Inhalt

Vorwort 5
Schritt fiir Schritt in die IHK-Priifungsvorbereitung 7
1 Priifungsbestimmungen 9
2 Individuelle Priifungsvorbereitung 10
2.1 Informationsquellen 10

2.2 Organisiertes Lernen 12

2.3 Zeitmanagement 15

2.4 Lernen und Behalten 20

2.5 Lernmethoden 22

2.6 Positivstress, Priifungsangst und Lampenfieber 23

2.7 Lernen in der Gruppe 24

3 Die IHK-Priifung 26
3.1 Aufgabentypen, Losungsstrategien und Leseverstandnis 26

3.2 Organisation des Priifungstags 29

3.3 Rahmenbedingungen und Ablauf der IHK-Priifung 30

3.4 Miindliche IHK-Priifung 31
IHK-Aufgabentraining 34
4.1 Betriebliches Management 40

4.2 Investition, Finanzierung, Rechnungswesen und Controlling 51

4.3 Logistik 63

4.4 Marketing 76

45  \Vertrieb 88

4.6 Flihrung und Zusammenarbeit 98

Feedbackbogen: Ihre Meinung ist gefragt! 115



